W communication learning development

Bern, 10. August 2017

Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir MBSR 8-Wochen-Kurse

§ 1 Anmeldung
Die Anmeldung erfolgt mit dem Anmeldeformular und ist verbindlich.

Die Zahl der Teilnehmenden ist begrenzt, deshalb gilt der Teilnehmerplatz nach Eingang der
vollumfanglichen Kursgebiihr als fest gebucht. Die Platze werden gemass Abfolge der Zahlungs-
eingange vergeben.

§ 2 Stornoregelung

Bei Stornierung bis 21 Tage vor Kursbeginn wird eine Bearbeitungsgebihr von sfr. 50.- berechnet.
Bei Stornierung ab 21 Tagen vor Kursbeginn wird 20%, ab 14 Tagen 50 % und ab 7 Tagen vor
Kursbeginn 100% des Kurspreises berechnet. Sie haben die Mdglichkeit, entweder an einem Kurs zu
einem spateren Zeitpunkt teilzunehmen — oder Sie kbnnen eine/n Ersatzteilnehmer/in flir den von
Ihnen stornierten Kurs stellen.

Bei Abmeldung oder Abwesenheit wahrend des Kurses besteht ungeachtet der Griinde kein Anspruch
auf Ruckerstattung der Kosten.

Sollte ein Kurs, gleich aus welchen Griinden, nicht zustande kommen, wird die daflr bisher geleistete
Einzahlung in voller Hohe zuruckerstattet. Weitere Anspriche kdnnen nicht geltend gemacht werden.

§ 3 Verantwortung

Jede/r Teilnehmer/in tragt die volle Verantwortung fir sich und die eigenen Handlungen innerhalb
und ausserhalb der Veranstaltung und kommt fiir verursachte Schaden selbst auf.

Jegliche Haftung ist ausgeschlossen.

Die Kurse dienen der personlichen Weiterbildung, sie stellen keine Form der Therapie dar.

§ 4 Material

Jegliches Material, das im Kurs verteilt wird — inklusive Audio-Dateien und Online-Kursinhalte — ist
personlich und darf nicht an Dritte weitergegeben werden oder zur 6ffentlichen Nutzung verwendet
werden. Ein Missbrauch kann rechtliche Konsequenzen nach sich ziehen.

§ 5 Datenschutz
FlowChange gibt keine Daten von Teilnehmenden an Dritte weiter, ausser nach Absprache und mit
deren Einverstandnis. Die Kursleitenden unterstehen der Schweigepflicht.

Zahlungsinformationen
Madeleine Duclos, Bergackerstrasse 21h, 3066 Stettlen

Bank UBS AG Bern
Bankenclearing 235

Konto 235-FJ153081.0

IBAN CH7800235235FJ1530810
BIC UBSWCHZH80A

Einzahlungsscheine auf Anfrage.

Gerichtsstand
Bern

madeleine duclos waisenhausplatz 22 CH-3011 bern mobile +41(0)79 272 4775 flowchange@swissonline.ch



